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CAPITULO 1: PRELIMINARES
2. Aaradecimientos.

Mis agradecimientos son escritos desde el corazon y al redactarlos me encontré con
sentimientos que antes no se tenian, ya sean de alegria o de tristeza, sin darle mucha
importancia a estos sentimientos por lo cual mis agradecimientos son dedicados a esas
personas que me permitieron lograr mis suefios, no importa el orden lo que importa es su

apoyo.

Humildemente agradezco a mis padres y a mi hermano por el apoyo que me brindaron
durante mis estudios. Se les agradece por la paciencia y por el tempo en que me dedicaron,
por el apoyo familiar uno de las mas importantes ya que es con la que se cuenta por toda la
vida. Simplemente hay mucho que agradecerles ya que forman parte de mi vida y de mis

suefos.

Agradezco también a mi abuelita Irene, quien fue la que me apoyo con hospedaje y
alimentos durante mi carrera profesional, se le agradece de corazén el a verme apoyado de
tal manera como lo hizo ella, es uno de mis principales pilares para poder continuar y

terminar con esta etapa ya que sin su apoyo no hubiese logrado esta meta.

Se les agradece a Claudia Lucia Padilla Ortiz y Raquel Jauregui Duefias por orientarme en
el trascurso de residencias profesionales, ademas de brindarme su conocimiento tanto
practico como teérico, ademas de soportar a un principiante y contener una paciencia para
aportar sus conocimientos en mi, es por eso por lo que se les agradece por ser parte de mi

formacion profesional y guiarme para lograr uno de mis principales suefios.



3. Resumen.

Este proyecto explica un procedimiento de facturacion de la empresa Advanced Composites
Mexicana SA de CV, ademas se hara mencion de la evolucion de las facturas en México,
considerando la historia de la empresa, en dicha empresa existia la problemética de no
contar con un manual para el proceso de facturacion, es por eso por lo que se muestra dicho

proceso en la nueva version del manual creado.

El objetivo principal es actualizar el proceso de facturacion CFDI3.3 en la empresa ya
mencionada teniendo, como principal resultado y uno de los mas relevantes es el acuerdo
con la reforma al articulo 113 Bis del Codigo Fiscal de la Federacion, se impondran
sanciones de 2 a 9 afios de carcel a quien expida, enajene, compre o adquiera comprobantes

fiscales que respalden operaciones inexistentes, falsas o simuladas.

En pocas palabras, el uso de facturas falsas estara sancionado con hasta 9 afios de prision,

permitiendo reducir el tréfico y creacion de facturas falsas.

Se realiz6 una comparacion de emisién de facturas de afios pasados con el actual donde el

numero total de facturas ha aumentado del 2018 al afio actual un 16.8%.

Con las facturas electrénicas es mas dificil crear el clonado de las facturas, ya que estas

cuentan con un sello digital.

La realizacion del manual permitira tener un proceso sofisticado y capaz de preparar a un

nuevo miembro de la empresa.

Teniendo como conclusion que la factura electronica permitira avanzar en los procesos de
modernizacion de las empresas, prueba de ello es que ayudara en los procesos de auditoria
ya que habilitara la busqueda y localizacion rapida de los documentos de soporte del analisis

en cuestion.
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CAPITULO 2: GENERALIDADES DEL PROYECTO

5. Introduccidn

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, por
los ingresos que perciban o por las retenciones de contribuciones que efectien los

contribuyentes ya sean personas fisicas o morales.

En la actualidad, el tema que esta causando controversia dentro del ambito fiscal es la
facturacion electronica, este tema causa expectativa y necesidad de conocimiento, lo que se
pretende es informar acerca del inicio y avance que se ha tenido en nuestro pais con

respecto a la implementacion de los comprobantes fiscales digitales.

Hoy en dia el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) actualizé la factura electrénica
para que los contribuyentes (personas fisicas 0 morales) emitan sus comprobantes fiscales

sin tantos problemas.

Los cambios que hizo el SAT en el esquema de los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (CFDI) son, por un lado, para mejorar el uso de la factura electrénica entre los
contribuyentes y, por otro, para corregir algunos errores que se detectaron en los anteriores

modelos con el paso de los afios.

Entre otros beneficios que trae consigo dicha actualizacion, estan: la simplificacion en la
contabilidad de contribuyentes y empresas; la eliminacién gradual de declaraciones
informativas y la prevencion de errores, entre otros, lo que beneficiard a mas del 90% de los
contribuyentes. (CONDUSEF, 2019).

En esta version, el SAT integré los datos utilizando catalogos y patrones que disminuyen la
posibilidad de cometer errores en la elaboracion de la factura, asi como, validaciones

aritméticas que sirven para que los célculos reflejados sean correctos, disminuyendo asi



las cargas administrativas y contables a los contribuyentes.

Otra de las ventajas es que se podran eliminar las declaraciones informativas, ofrecer
declaraciones mensuales de impuestos prellenadas, asi como simplificar la contabilidad
electronica. (CONDUSEF, 2019).

En este documento se presentara una guia de los procesos y procedimientos que se tienen,
al llevar acabo el tramite de las cuentas por cobrar y del proceso de facturacion CFDI 3.3.
Esto en el departamento de contabilidad, ya que este tramite es un requerimiento de control

interno de la empresa Advanced Composites Mexicana S.A de C.V.

Por lo tanto en el presente proyecto se hablara de los cambios realizados por el SAT en
afos anteriores al actual, a subes se implementara un redisefio de manual de procesos de
facturacion CFDI 3.3, ya que con el que se tiene no cuenta con los cambios mencionados
anteriormente, realizando un comparativo de facturacion antes de los cambios emitidos por
el SAT y de como se realiza actualmente con los cambios realizados, permitiendo tener las
mejoras que seran de mucho beneficio para el personal de nuevo ingreso, ya que se les
dara a conocer que cambios se realizaron, por logeneral este proyecto contara con la
elaboracion de un diagrama de flujo y con los procesos de facturaciéon CFDI 3.3 en capturas

de pantalla y algunas actividades realizadas.



6. Descripcién de la empresa u organizacién v del puesto o area del trabajo del
estudiante.

Advance Composites es una empresa fundada desde el afio 1985, con el nombre de ATC
Mexicana SA de CV. Empresa conjunta de América del Norte entre cuatro entidades: Mitsui
Chemicals, Prime Polymer, Mitsui and Company, y Marubeni USA |la empresa matriz, Mitsui
Chemicals, tiene una participacion mayoritaria en la empresa. Advanced Composites se
basa en la experiencia combinada de sus cuatro entes de participacion de traer a la industria

del automovil, tecnologias lideres en el mercado en el PP y Compuestos de TPO.

Fabricando productos que van desde materiales super-ductil, necesarios para interiores - trim,
laterales y airbag (SAB) y aplicaciones de alta ingenieria de compuestos TPO, necesarios para
la resistente a los arafiazos, paneles de instrumentos de moldeo en color, a los compuestos
disefiados para el exterior, parachoques, fascias y las molduras laterales del cuerpo-, Advanced
Composites desarrolla productos y procesos para satisfacer las aplicaciones de automocion mas

dificiles.

Advanced Composites Mexicana S.A. de C.V es una empresa donde su fabricacion
compuestos de polipropileno especificamente para la industria del automoévil. Tienen una
reputacién sin igual para el desarrollo del PP / TPO compuestos que proporcionan un alto

desempefio. Ademas de fabricar resinas sintéticas.

La empresa cuenta con un organigrama muy extenso es por eso por lo que solo se hara
mencion del departamento de donde estd ubicado el estudiante. (llustracion 1). Dicho
departamento es el de contabilidad, especialmente en el area de facturacién y cuentas por
cobrar, donde se elaborara el proyecto para poder actualizar la facturacion CFDI 3.3, ya que
no se ha actualizado desde el 2016 y ha habido modificaciones fiscales emitidas por el SAT.

Donde el estudiante desarrollara el nuevo proceso para el timbrado de facturacion.



Mision

En Advanced Composites mexicana estamos comprometidos a construir una plataforma
solida de confianza con nuestros clientes y asociados a través de nuestros procesos de
fabricacion de calidad y excelentes servicios comerciales, con la aplicacion de la mas alta
tecnologia en nuestros productos, estableciendo un eficiente sistema de control interno y

ofreciendo servicios optimizados en el suministro para el ramo automotriz.

Vision

Mantener el liderazgo en Norteamérica y llegar a ser lider mundial en compuesto de
polipropileno, ser reconocidos por la mejora continua en nuestros procesos y productos,
aplicando estrategias de innovacion y logrando una rentabilidad efectiva, todas nuestras

acciones estan orientadas al cuidado del medio ambiente de manera sustentable.

Politica de calidad

Politica de Cuidado Responsable

En base a la filosofia y guia de accion corporativa, reconocemos que el desafio de nuestro
negocio no soélo es cumplir con las leyes y reglamentos del pais en donde nos manejamos,
sino también contribuimos constantemente al mejoramiento de seguridad, salud, medio

ambiente y calidad para el desarrollo social sustentable.

Nosotros ampliaremos el enfoque de nuestro negocio continuando las mejoras y
manteniendo la buena comunicacién con todos nuestros socios estratégicos.
v" Nos comprometemos con la seguridad como nuestra maxima prioridad y nos
enfocamos a lograr cero accidentes y lesiones ocupacionales
v Esforzarnos en evaluar riesgos de nuestros productos en todas las etapas de su
ciclo de vida, para asegurar la salud, la seguridad de todos y proteger el medio
ambiente para reducir su impacto ambiental.
v Contribuimos a mejorar la calidad de vida y proteger el medio ambiente a través
de las actividades de nuestro negocio, desarrollando tecnologia y productos que

nos benefician.



v Entregamos productos y servicios de alta calidad con los cuales satisfacemos la
necesidad de nuestros clientes logrando corresponder a la confianza que nos
brindan.

v" Promovemos activamente el bienestar de todos nuestros empleados.

Algunas de las armadoras que se les brinda el servicio se muestran en el apartado de
anexos. (llustracién 3).

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Como se hizo mencion anterior mente se muestra la seccion de contabilidad, para no

mostrar el organigrama completo por su gran extension.
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Z. Problemas aresolver, priorizandolos.

El avance de la factura electronica en México se realizd, de una manera muy rapida y sin
brindar a los contribuyentes la informacion necesaria para enfrentar un cambio fiscal de esta
magnitud, dicha situacién ha provocado inseguridad y dudas entre las personas fisicas y
morales del pais, los cuales dia a dia estdn en busca de informacion que les facilite la

situacion que estan presentando con las reformas fiscales.

En articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion (CFF) establece los requisitos que deben
de contener los comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en relacion con lo
establecido en el articulo 29, fraccion VI del citado codigo, dichos comprobantes deben de
cumplir con las especificaciones que en materia de informética determiné el Servicio de

Administracién Tributaria (SAT), mediante reglas de caracter general.

En el departamento de contabilidad de la empresa no cumplen con lo que marca el CFF, ya
gue ellos tienen un registro de la ultima actualizacion en su manual para procesar facturas
el cual consiste en el afio 2016 por lo tanto no cuenta con un manual de la Gltima modificacion
emitida por el SAT de las CFDI 3.3.
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8. Justificacion

Se ha ido dando un avance en México en el control de la emision de comprobantes fiscales
por parte del Servicio de Administracién Tributaria (SAT), el cual se ha basado en la
implementacion de la factura electronica como comprobante fiscal. Dicho cambio ha sido

establecido de una manera arbitraria.

Expedir CFDI, es una obligacién de los contribuyentes personas fisicas o morales de
conformidad con el articulo 29, parrafos primero y segundo, fraccién IV y pendltimo parrafo
del CFF y 39 del Reglamento del CFF, en relacion con la regla 2.7.5.4., y el Capitulo 2.7 de
los comprobantes fiscales digitales por internet o factura electronica de la resolucion

miscelanea fiscal vigente.

En varias empresas no han modifico o no se han actualizado con respecto a los cambios
fiscales en el departamento de contabilidad de la empresa Advance Composites no han
modificado su procedimientos de facturacion estos no se han actualizado desde el 2016 y
no cuenta con las nuevas disposiciones fiscales emitidas por el SAT para el timbrado de
CFDI 3.3 es por eso que se tiene que realizar la actualizacion de un manual que cuente con
las nuevas condiciones fiscales contando con las nuevas especificaciones emitidas por el
SAT y el cdodigo fiscal siendo de suma importancia para la empresa ya que lo puede utilizar
como una guia para el personal de nuevo ingreso y contar con informacion actualizada del

proceso de facturacion.

En dicho manual se debe actualizar el proceso mediante capturas de pantalla y elaboracion
de diagrama de flujo para que cualquier miembro le pueda quedar claro el proceso y las
modificaciones realizadas por el SAT.

Permitir tener la informacion necesaria y comprender los cambios realizados permitiéndole
a la empresa contar con informacion actualizada con respeto al avance de facturacion

electrénica.
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Lo cual permitirhd que la empresa ahorre tiempo en capacitacion de personar ademés de
proporcionar informacion de los nuevos rubros fiscales emitidos por el SAT, dicho manual se
pretende otorgar a cada miembro del &rea de facturacién y cuentas por cobrar o nuevo
ingreso el cual lo utilicen como una guia, asi no se tendra que explicar paso por paso el
procedimiento a cada nuevo ingreso o del proceso, el manual permitird otorgar informacion
actualizada.

Se aprendera el proceso de facturacion de CFDI 3.3 para poder actualizar el manual,
ademas se realizara una investigacion de las nuevas emisiones emitidas por el SAT ademas
gue al fomentar otras actividades que serviran para la elaboracion del manual esto permitira

tener mejor conocimiento.

9. Objetivos (General v Especificos)

Objetivo general:

Actualizar los procedimientos de la facturacion CDFI 3.3 y faciliten el uso de la aplicacion.

Objetivos especificos:

Recabar procedimientos existentes de la facturacion CFDI 3.3, conforme a los pedidos

realizados.

Redisefiar de manual de procesos de facturas CFDI 3.3., mediante las actualizaciones fiscales

emitidas por el SAT.

Implementar diagrama de flujo para los procesos de facturaciéon CFDI 3.3., de acuerdo con

las modificaciones del manual.

13



CAPITULO 3: MARCO TEORICO

10. Marco Teorico (fundamentos tedricos).

El Cddigo Fiscal de la Federacion es un compendio de diversos aspectos fiscales, cuyo
objetivo es determinar las contribuciones y las diversas obligaciones que se deben cumplir
en relacion con los impuestos federales; en términos legales, es el ordenamiento juridico

gue define los conceptos fiscales fundamentales.

Poco a poco se ha ido dando un avance en México en el control de la emision de
comprobantes fiscales por parte del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), el cual se
ha basado en la implementacion de la factura electrénica como comprobante fiscal. Dicho

cambio ha sido establecido de una manera arbitraria.

La factura electronica tiene sus inicios en 1997 cuando la iniciativa privada empieza la
busqueda de un esquema legal que permita su uso, para lo cual se crea un Comité de
Factura Electronica el cual es integrado por 45 grandes empresas que buscan como fin

comun el uso de comprobantes fiscales digitales (CFD).

El comité elabor6 y evalu6é un modelo e hizo pruebas piloto aplicables a la realidad a la que
se buscaba llegar, esto permitid identificar que modificaciones o adecuaciones debian

hacerse a la ley para poder tener el marco juridico que regulara el uso de factura electrénica.

Hasta enero de 2004 todos los comprobantes que se emitian por los actos o actividades que
realizaban los contribuyentes debian ser impresos por establecimientos autorizados por el

Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

Algunos contribuyentes que contaban con el recurso tecnoldgico y econémico le solicitaron

al SAT que se les permitiera emitir comprobantes fiscales digitales con la

14



ayuda de un programa informatico que generara facturas electrénicas en el momento
deseado, beneficiandolos en cuanto a costos de emisién y mantenimiento se refiere.

Para otros contribuyentes, la factura electronica representaba un gran desembolso, sin
advertir que en realidad es el eslabdn que de cierto modo finaliza la automatizacion de los
procesos de una cadena de valor. (Garralda, 2013)

Refiere que una cadena de valor es como una herramienta de analisis que facilita la
comprension de algo tan dindmico e interactivo como lo es la estrategia de una empresa
permitiéndole al SAT y al contribuyente, a través de la factura electronica, finalizar de manera

satisfactoria para ambos, un acto comercial.

Se identifico también que la facturacion electrénica podia ser uno de los elementos clave en
la optimizacion de recursos de las empresas ya que reducia los tiempos, los costos y el
esfuerzo humano en parte del cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
contribuyentes. Ademas de que una factura electrénica tendria la misma validez que una
factura en papel, ayudando a quien las usa en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
asi como a las autoridades al beneficiarse en cuanto a los procesos de fiscalizacidén que se
llevan a cabo, puesto que dichos procesos, se harian de forma mas simple, inmediata y de

bajo costo.

Otros de los beneficios que la autoridad pudo descubrir al permitir el uso de la factura electronica
fueron:
v Las facilidades que se tienen en cuanto a la comprobacién de su veracidad y

validez.

La no regeneracién de facturas ya emitidas.

Factura electronica: Una realidad en México

La corrupcion de bases de datos que ocasionan pérdidas de comprobantes

fiscales.

La inconsistencia en la informacion de los reportes que se le presentan al SAT.

Los retos para mantener un adecuado control de folios.

v La emision de resoluciones particulares a los contribuyentes.

15



v El control que representa el enviar el reporte mensual de CFD y otros
comprobantes emitidos.

v Los procesos no automatizados para la validacion de comprobantes fiscales.
El control en la emision de facturas al hacer uso de CFDI. Por lo anterior, la autoridad llego

a la conclusion de permitir la expedicion de comprobantes fiscales digitales (CFD). Para
mayo de 2004, fue aprobada la factura electronica por el Servicio de Administracion
Tributaria como un medio de comprobacion fiscal. (SAT, 2014) Finalmente, en los ultimos

meses de 2005, comenzaron las iniciativas de implementacion.

Los comprobantes fiscales digitales han evolucionado con el pasar de los afios; al inicio solo
existian los CFD que, junto con las facturas en papel, eran los comprobantes fiscales que los
contribuyentes debian emitir como requisito de comprobacién de ingresos o gastos. Un CFD

era un comprobante fiscal digital que el contribuyente emitia por sus propios medios.

A partir de 2011, las facturas en papel debian emitirse con un Cdédigo de Barras
Bidimensional (CBB), seguia existiendo el uso de CFD y aparecio una nueva forma de
comprobante fiscal, conocido como Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), el cual
se diferencia del CFD en el aspecto de que debe ser validado por un Proveedor Autorizado
de Certificacion (PAC); de igual modo, aquel contribuyente que quisiera cambiarse a
facturacion electronica solo podia hacerlo mediante CFDI, ya que los Unicos que tenian la
opcion de emitir CFD eran aquellos que habian optado por ésta opcion hasta diciembre del
2010.

En los inicios de la factura electrénica en México, existia un Comité de Factura Electrénica,
los miembros de ese comité son los que ahora se conocen como PAC, y en la actualidad

existen 77, cuando en sus inicios eran unicamente 45 miembros.
PAC es la abreviacion de Proveedor Autorizado de Certificacion de Comprobantes Fiscales

Digitales a través de Internet, la autorizacion es otorgada por el SAT. Para ser PAC, se

requiere que la persona moral interesada acredite una exhaustiva auditoria
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técnicay juridica que garantice la seguridad operativa y de infraestructura de la organizacion.
Posteriormente el PAC. (AMEXIPAC, 2014)

Cada PAC tiene una modalidad diferente de trabajo: algunos de ellos desarrollaron software
para facturar instantaneamente, otros implementaron los servicios a través de Internet con
portales los cuales son parecidos a manejar una cuenta de correo electronico facilitando de
forma impresionante el uso generalizado por parte de los usuarios finales. Otro aspecto que
es importante mencionar es el aspecto ecoldgico, ya que, con el uso de estos portales y el

envio de los CFDI por medio de la red, se esta colaborando con la vida en el planeta.

Para el 2011, se contaba con 3 formas de facturar: Facturas con CBB, CFD y CFDI.

El uso del CBB solo dur6 3 afios, ya que lo que en realidad se pretendia era la transicién de
factura en papel a factura electronica, por lo cual estos solo tuvieron vigencia durante el
2011 y hasta diciembre del 2013.

El 31 de mayo del 2013, el SAT comunica a través del Diario Oficial de la Federacion las
nuevas disposiciones que afectan a los esquemas de CFD y CBB, fecha hasta la cual se

permitian tres esquemas de Facturacion Electronica:

v Comprobante Fiscal Digital (CFD),

v Cdbdigo de Barras Bidimensional (CBB) para todos aquellos contribuyentes que
su facturacion anual fuera igual o menor a los 4 millones de pesos, y

v Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI). De igual manera, se informa que,
para uso de CBB los ingresos anuales deberan ser de 250 mil pesos y no de 4
millones como se habia venido utilizando, los contribuyentes que rebasaran ese
limite deberian migrar a CFDI. (SAT, 2014)

Ante estas nuevas disposiciones, los contribuyentes debian estar muy bien informados

sobre las reformas fiscales para poder cumplir con ellas y poder tomar las precauciones

adecuadas para poder estar al dia con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
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A partir del 1 de enero de 2014, y de acuerdo con la Resolucion Misceldnea Fiscal, es

obligatorio el uso de la Factura Electronica para todos los contribuyentes.

Como bien es sabido, este cambio es drastico en el ambiente fiscal y para algunos
contribuyentes ha sido realmente dificil migrar de un método de facturacién a otro. Por lo
que las autoridades han dado la facilidad para las personas fisicas que en el Ultimo ejercicio
declarado tuvieron ingresos iguales o menores a 500 mil pesos y emitieron comprobantes
impresos o CFD de seguir facturando bajo estos esquemas hasta el 31 de marzo de 2014.
(SAT, 2014)

El avance de la factura electronica en México se realizo, de una manera muy rapida y sin
brindar a los contribuyentes la informacion necesaria para enfrentar un cambio fiscal de esta
magnitud, dicha situacion ha provocado inseguridad y dudas entre las personas fisicas y
morales del pais, los cuales dia a dia estan en busca de informacion que les facilite la
situacion que estan presentando con las reformas fiscales. Pero que es la facturacion
electrénica, se muestran algunas definiciones de facturacion electrénica de diferente punto

de vista de los autores.

Factura Electrénica

La factura electrénica es un mecanismo de comprobacion fiscal que aprovecha los medios
electrénicos para la generacion, procesamiento, transmision y resguardo de los documentos

fiscales. (Nieves, 2011)

La factura electrénica tiene la misma validez que la impresa, ambas funcionan como
comprobante en una compraventa de productos o servicios por parte de los contribuyentes,
y es aceptado como tal en las auditorias internas y externas. Dichos comprobantes pueden
ser enviados tantas veces como sea necesario, del mismo modo que puede ser archivada
en medios electrénicos, esto siempre y cuando sea bajo las especificaciones que el SAT
establece (Rubio, 2008).
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El uso de comprobantes fiscales digitales no Unicamente se basa en la expedicion de
Facturas, sino en cualquier tipo de comprobantes que el contribuyente requiera emitir de
acuerdo con el régimen en el que se encuentra inscrito, los cuales pueden ser (Caballero,
2013):

Recibo de honorarios

Recibo de arrendamiento

Nota de debito

Nota de crédito

Carta porte

AN NN U N N

Recibo de donativo

La factura electrénica es un Comprobante Fiscal Digital (CFD), el cual se define como un mecanismo
alternativo de comprobacién de ingresos y egresos, que utiliza tecnologia digital en su generacion,
proceso, transmisibn y almacenamiento de datos que maneja estdndares de seguridad
internacionalmente reconocidos que garantizan que el comprobante es auténtico, integro, Unico y

gue sera aceptado igual que el comprobante fiscal impreso. (SAT, 2014)

Para llevar esto acabo la facturacion electronica en México se tuvo que basar en algunos
paises que ya contaban con esta forma de comprobar ingresos y egresos fiscalmente, tales
como Espafia y Chile, de los cuales se aprovecha la implementacion del uso de la FIEL,
como medio de comprobacion de la autoria de los CFD, asi como el uso del archivo XML

como formato valido de los mismos.

Para la emision de CFD’S la autoridad pone ciertos requisitos a cumplir, entre ellos contar
con Firma Electronica Avanzada (FIEL), la cual es un archivo digital que te identifica al
realizar tramites por internet en el SAT e incluso en otras dependencias del Gobierno de la
Republica (SAT, 2014)

Ester debe de contar con 3 archivos con extensiones .cer, .key y. req; dichos archivos nos

serviran para generar un sello digital, mismo que es otro de los principales requisitos con los

gue deben contar los contribuyentes para poder emitir facturas electronicas.
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Es por esto por lo que el SAT promovié reformas al Codigo Fiscal de la Federacion, las
cuales fueron publicadas el 5 de enero de 2004, mismas que establecen el uso de la Firma
Electronica Avanzada para los tramites ante la autoridad fiscal y la posibilidad de emitir los

comprobantes fiscales digitales (facturacion electronica.)

El articulo 17-E del Cddigo Fiscal de la Federacion define al sello digital como el mensaje
electronico que acredita que un documento digital fue recibido por la autoridad
correspondiente y estara sujeto a la misma regulacion aplicable al uso de una firma
electrénica avanzada. En este caso, el sello digital identificard a la dependencia que recibio
el documento y se presumird, salvo prueba en contrario, que el documento digital fue

recibido en la hora y fecha que se consignen en el acuse de recibo mencionado.

Cuando se contod con el marco normativo para el uso de la FIEL y de los CFD, se instrumenté

el desarrollo del programa para facturas electrénicas, estableciéndose el siguiente objetivo:

Instrumentar un esquema adicional de comprobacion fiscal que permita a los contribuyentes
gue se acojan a este, emitir comprobantes a través de documentos electrénicos con validez
fiscal que vinculen a los emisores con los comprobantes que emiten, garantizando un mayor

control y eficiencia de los recursos en la fiscalizacion. (SAT, 2014)

Los comprobantes fiscales digitales se integran de dos archivos: uno con extension XML y
otro con extension PDF. En cuestion de revisiones por parte del SAT o de cualquier
autoridad, el archivo valido es el XML, ya que el PDF solo es una representacion impresa

del mismo.

Igual que en el proceso tradicional, la ley obliga a todos los contribuyentes a conservar las
facturas electronicas, al igual que las facturas en papel, por un periodo minimo de cinco afios
en el formato original (XML), asi como las facturas en papel, los CFD, lo anterior, de acuerdo

con el articulo 30° del Codigo Fiscal de la Federacion.
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Factura electronica: Una realidad en México Los contribuyentes que emiten facturas
electronicas, tienen la obligacion de enviarla a sus clientes en sus 2 formatos (XML y PDF),
del mismo modo, que se tiene la obligacién de proporcionar una copia impresa de dicho

comprobante.

XML

Un archivo XML no es mas que la factura que se genera, que, a su vez, debe tener una
representacion impresa; de acuerdo con las necesidades del contribuyente, es decir, un
PDF. EI XML es la verdadera factura electronica, y el PDF funge s6lo como representacion
grafica de la informacion que deben de guardar todos los contribuyentes por si existe alguna
aclaracién o dato por confirmar, especialmente en las declaraciones anuales ante el SAT.
(SAT, 2014)

La llegada del 2019 ha traido una serie de cambios en materia fiscal para el pais, a partir
del 1 de enero entraron en vigor modificaciones importantes que impactaran la vida
economica de México y sus habitantes. A continuacion, te presentamos los principales
cambios que los contribuyentes deberan considerar para el ejercicio fiscal de este afio. El
Servicio de Impuestos Internos ha decidido que el formato en que se generaran los
documentos tributarios electrénicos sea XML o Lenguaje Extensible de "Etiquetado”,
extensible Markup Language. Este metalenguaje proporciona una forma de aplicar etiquetas
para describir las partes que componen un documento, permitiendo ademas el intercambio

de documentos entre diferentes plataformas. (Internos, 2019)

Cambios fiscales

La tasa del ISR bajara de 30% a 20% y el IVA del 16% al 8% esto como parte de la entrada
en vigor de los estimulos fiscales a estados y municipios ubicados en la frontera con Estados
Unidos. También las gasolinas y diésel tendran cero IVA en la region con el objetivo de

igualar los precios del combustible en las ciudades fronterizas.

Cambios salariales
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Uno de los cambios mas importantes es el aumento del salario minimo general a nivel
nacional, el cual pas6 de $88.36 diarios a $102.68 diarios en 2019, de acuerdo con el Inegi

esto se aplicara a 2 millones 76 mil 895 trabajadores que tienen ingresos del salario minimo.

Esto es el recorrido que se ha tenido la facturacion electronica, hoy en dia se espera de
nuevos cambios ya que para el 2020 se emplearan nuevas condiciones fiscales, como el
cambio de los INCOTERMS, generando aspectos nuevos para el timbrado de las facturas,

esto afectara ya que la condicidon ya que se tiene que consultar la forma de facturar.

Persona moral:

Como persona moral o juridica se designa, en derecho, toda aquella entidad de existencia
juridica, que esta constituida por grupos u organizaciones de personas, y que es reconocida

como instancia unitaria con capacidad para ejercer derechos y contraer obligaciones.

Las personas morales no tienen existencia material o concreta; no existen como individuo
sino como institucion, pues son una ficcion de derecho para dar reconocimiento a una
entidad individual e independiente, que esta sujeta a obligaciones y dotada de derechos, tal

como una persona fisica.

En este sentido, la persona moral es un organismo conformado y representado por un
conjunto de personas fisicas sobre las cuales recae la capacidad para la toma de decisiones.
Para ello, la persona moral tendra uno o varios administradores, un consejo de

administracion o una junta de socios que tendra la responsabilidad de actuar en su nombre.

La persona moral o juridica se constituye mediante un acto juridico ante una autoridad, en
el cual, a través de la creacién de una escritura publica, quedan asentadas las normas y los

estatutos por los cuales esta se regira y los derechos y obligaciones que poseera.
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Segun el derecho, las personas morales tienen una personalidad juridica propia, lo que
quiere decir que estan capacitadas para actuar como sujeto de derecho: adquirir bienes,

contraer obligaciones, ejercer acciones ante un juez.

Las personas morales se caracterizan por tener domicilio, nombre, capacidad y patrimonio.
Son personas morales, por ejemplo, asociaciones, corporaciones, sociedades Yy

fundaciones. (Berkowitz, 2019)

De saber que en el departamento de contabilidad de la empresa no cumple con lo que marca
el CFF. Se realizara una modificacion a su manual, ya que ellos tienen un registro del
proceso de facturas de afos pasados y con el paso del tiempo se han ido modificando esos

procesos.

Las nuevas versiones de facturacion seran mostradas en el manual reduciendo el proceso
0 pasos a seguir para el timbrado de facturas para tener una mejor perspectiva se llevara a
cabo una comparacion de cémo se emitian las facturas en afios pasados o hasta su Ultima
actualizacion del 2016 y como se emite actualmente, asi se podra contar con un manual
detallado para el proceso de la emisién de CFDI 3.3 otorgando a le empresa una guia de

procesos eficiente para los usuarios.

AdminPAQ es un software con el que se pueden tomar decisiones correctas y oportunas, lo
cual permitira al empresario de la micro, pequefia y mediana empresa, crecer su hegocio

con salud y control.

Modulos del sistema:
Facturacion, Compras, Cuentas por cobrar, Cuentas por pagar, Inventarios, Toma de
decisiones, Hoja electronica, Reportes.

Versiones:

Multiempresa, disponibles en presentacion de 1, 5, 10 y 20 usuarios.
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Beneficios y caracteristicas:

Agiliza y simplifica el trabajo, ya que todos los procesos de gestion comercial estan integrados.

v

AN NN

Ayuda a crecer el negocio, al facilitar la toma de decisiones.
Conoce mejor a clientes y proveedores.

Ayuda a controlar los productos.

Es flexible y muy facil de usar.

Lleva la contabilidad al dia. (GuiaERP, 2019)

Software Ross ERP gestiona las operaciones de produccion a través de una programacion

y planificacion dindmica, controlando todos los detalles y todos los procesos. Ross ERP es

una soluciéon que ofrece control, visibilidad y tecnologia a través de toda la operativa

empresarial con el fin de maximizar el beneficio y el nivel de servicio.

Ross ERP permite a los fabricantes ver la variedad y los precios de los distintos ingredientes,

productos o procesos, con el fin de poder calcular con precision los costes e inventarios.

Este proceso se complementa con la posibilidad de realizar un seguimiento en tiempo real

con Trace Express, herramienta que te permite rastrear todos los productos de principio a

fin.

Ross ERP consigue los medios para sacar nuevos productos al mercado con mayor

velocidad, aumentar la produccién y satisfacer la creciente demanda de tus productos.

Ross ERP optimiza el uso de recursos y aumentar el rendimiento es facil nuestras

herramientas de data coleccidon, mantenimiento preventivo y gestion de almacenes.
(Policy, 2019)

Se redactara las actividades, los pasos seran mostrados en la parte de anexos del presente

documento, creando un hipervinculo para que se muestren las imagenes y quede mas clara

la explicacion.
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Ricoh Latinoamérica
Es una subsidiaria de propiedad total de Ricoh Americas Corporation. La compaifiia es la
unidad de ventas y marketing de los productos de Ricoh en toda América Central y del Sur,

México y el Caribe.

Ofrecen productos, servicios y soluciones para ayudar a las empresas a aprovechar al
maximo su informacion y trabajar de forma mas rapida, mas inteligente y con mas éxito, por

medio de:

Soluciones de flujo de trabajo de documentos
Equipo de impresion y de imagen para oficinas
Tecnologias de colaboracion audiovisual
Soluciones de impresion de produccién

Servicios de Tl y soporte técnico

AN NN N RN

Soluciones especificas para la asistencia sanitaria, legal, educacién superior y

otras industrias.

BOL por sus iniciales en inglés (Bill of Lading), es un documento que sirve como evidencia
del contrato de transporte entre el expedidor y la naviera. Es emitido por la naviera o su
agente y en él se hace constar que se ha recibido la mercancia para ser transportada al
puerto de destino a bordo del buque indicado, y bajo las condiciones acordadas entre el

vendedor y el comprador de la mercancia. (iContainers, 2011)
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CAPITULO 4: DESARROLLO

La empresa realiz6 la publicacion de vacante por medio de la plataforma compu trabajo
donde solicitaban becario de contabilidad no mencionaba las actividades a realizar solo que

fuera de carrera con fines contables.

Realizando la postulacion compitiendo con noventa y seis personas mas, solamente para
este puesto, dias después se citd a entrevista a solo dos personas para que uno de ellos
ocupara el puesto, solo uno fue el seleccionado donde se incorporoé el 29 de julio empezando
a colaborar como becario de facturacién y cuentas por cobrar, se presentd al quipo de

contabilidad y capacitando en las actividades a realizar.

Tiempo después surgid la necesidad de actualizar el manual de proceso de facturaciéon
donde se planteaba incluir el proceso completo de facturacion ya que la empresa contaba
con un manual de vieja edicidén ya algunos procesos no se realizaban, para esto se plante6

redisefiar el manual en base a capturas de pantalla y un diagrama de flujo.

Permitiendo participar al becario de facturacion y cuentas por cobrar, esto para que el mismo
realizara el redisefio y comprendiera los procesos de facturacion permitiéndole desarrollar

habilidades y comprension del proceso.

El proceso se describird verbalmente a continuacion, las ilustraciones del proceso se
mostraran en el apartado de anexos, pero estas ya ubicadas en el manual de edicion 2019,

esto permitird a la empresa contar con una nueva version de facturacion CFDI3.3.

Por lo cual en este apartado se explicara el proceso que se debe seguir en realizar y cobrar
una factura, esto realizado en el departamento de contabilidad de la empresa ya mencionada
en otros fragmentos, el procedimiento sera escrito y las imagenes se encontraran donde el

apartado que ya se hizo mencion.
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El recabar procedimientos existentes, a realiza diariamente, se emiten facturas, XML y PDF
por los softwares de AdmIinPAQ y el sistema ERP ROSS, las facturas que se emiten por

estos programas se deben imprimir y se deben de hacer juegos de la siguiente manera:

v Primero se coloca la factura de AdminPAQ
v Después se coloca el pedido facturado.

v Para finalizar se coloca la factura de ROSS.

Para conformar este grupo de facturas se debe checar el monto de ambas facturas y checar
el nimero de factura. Las ilustraciones se muestran en el apartado de anexos. (llustracion
11)

Después se archivan en recopiladores ordenandolas de mayor a menor, esto permitira

que se reconozcan las diferencias entre las facturas de admin y Ross ademas de tener
un control en el orden y acomodo de factura para ser de busqueda facil.

Todos los viernes se reciben los embarque se facturaron a lo largo de la semana estos deben
de estar sellados, en la recepcion se atiende al proveedor que traen los embarques estos
deben de venir firmados y sellados en caso de que no estén firmados vy sellados se le
regresa al proveedor para que lo lleve a firma, se revisa uno por uno checando el nimero

de BOL, después se llevan a archivar. La manera de archivar es:

Se dividen por nombre y cédigo de cliente.

v" Colocar una etiqueta de diferente color para cada cddigo de cliente y colocar el
nombre del cliente.

v Ordenar de mayor a menor.

Archivar en recopiladores.
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Permitira tener un mejor orden y ubicacion de cada division de cliente, para cuando se

pidan evidencias de embarques sellados.

Para comprender los procedimientos a actualizar se requiere saber los siguientes

procesos.

El proceso de facturacion se inicia cuando el departamento de ventas realiza las guias
de embarque, también se les llama BOL (BILL OF LADING). Estos sirven de guia para
poder realizar la factura, muestra el cédigo de cliente el numero de BOL y la orden, el

producto y la cantidad a facturar y en AdminPAQ se debe seguir este proceso:

Entrar a Admin.

Seleccionar la empresa 2018 ACPM33.
Seleccionar movimientos.

Después ventas.

Finalizando en pedido.

Crear nuevo.

Colocar el nimero de BOL en donde dice pedido.
Ingresar el codigo de cliente.

Poner el cédigo de producto.

Recauda la cantidad

Escribir la referencia

NN N N N N N N N NN

Colocar el cargo correspondiente. (Solo Honda Trading de México con el

Incoterm DAP)

Agregar la informacién adicional. (llustracion 12)

v' Tomar en cuenta las siguientes especificaciones:

v Ingresar numero de BOL en referencias.

» Colocar en observaciones la referencia del cliente y nombre de entrega.
(Solo para los clientes de Honda Trading de México)

» Ingresar en las observaciones la referencia del cliente y el numero Po.

» (Solo para los clientes de Kasai Mexicana)
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Escribir la referencia del cliente.

(Solo para los clientes de NISSAN TRADING
CORPORATION AMERICAS-Kasai (NITCO_KASAI)
Solo para estos clientes. (llustracion 13)

Después en se da clic en aceptar.

Para finalizar el pedido se da clic en terminar.

Por lo general se ingresan de treinta a setenta pedidos contemplando los pedidos de la

mafana y los pedidos de la tarde. (llustracién 14)

Para el proceso de facturacién es importante realizar el siguiente proceso donde se

necesitan ambos programas, se explicara cada proceso por individual, pero estos se tienen

gue realizar para. Las ilustraciones se muestran en el apartado de anexos (llustraciones 15).

Para AdminPAQ:

Entrar a AdminPAQ.

Seleccionar la empresa 2018 ACPM33.
Elegir factura CFDI 3.3

v

N N N Y N N NN

Crear nueva factura.

Ingresar la contrasefia que pide el programa para facturar.

Escoger facturar el pedido.

Ingresar el codigo de cliente.

Seleccionar el pedido.

Completar la informacién adicional.

Tomar en cuenta las siguientes indicaciones:

»

»
>
>

Colocar la forma de pago 99 por definir
Checar la forma de pago ya sea por parcialidades o diferido. (llustracion 16)
Colocar las condiciones de pago. (crédito/ contado)

En las observaciones colocar la leyenda fiscal.
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» En complementos colocar la leyenda fiscal 1 y el No. IMMEX (Industria
Manufacturera, Maquiladora y de servicio de Exportacién) en la leyenda
2.
» Las especificaciones de las leyendas solo son para estos clientes que se
les consideren sus pedidos como virtuales. (llustracion 17)
Después de da un clic en aceptar.
v Para los demas clientes es checar el nUmero de orden de los productos este se
puede ver en vista previa del CFDI.
v Checar monto con el sistema Ross.
v Terminando en timbrar y entregar.
Para Ross
v Entrar a Ross. (llustracion 18)
Seleccionar Master.
Escoger ventas.

Elegir facturas manuales desde nota de expedicion.

NN N

Seleccionar facturas manuales desde N expedicion y facturas automéatica desde
nota de expedicion.

v En facturas automatica desde nota de expedicién se ingresa el nimero de Bol
en nota de expedicién y se genera la factura la cual debe de coincidir con la
factura de admin. (llustracion 19)

En facturas manuales desde nota de expedicion se entra a modificar factura.
Se coloca el numero de factura a modificar.

Se checan los saldos de Ross y admin.

NN

Para algunos cliente se deben seguir estas indicaciones:
» Para los clientes que son virtuales se les debe de quitar el IVA
» En caso de que no aparezca el precio como en el cliente de rosa maria es
tomar una captura de pantalla y enviarla por correo, después se ajusta el
precio.
v Después de colaborar el monto y realizar estos cambios se finaliza la factura
para dar comienzo a otra.
v Las facturas emitidas se guardan en una carpeta llamada facturaciéon 2019 y se

guardan los dos formatos el PDF y el XML.

30



v Se facturan el mismo nimero de pedidos que se ingresan durante toda la
jornada. Las ilustraciones se muestran en el apartado de anexos. (llustracion 20)

Proceso para generar recibo electronico de pago (REP) el cual es la factura que se genera
por el pago de las facturas emitidas a lo largo del dia o del mes, para generar el recibo se

debe seguir las siguientes indicaciones:

Ingresar a Admin. (llustracion 21)

Clic en Aceptar no tiene clave de acceso.
Seleccionar la empresa 2018 ACPM33.
Ingresar a Movimientos.

Seleccionar REP CFDI 33.

Dar clic en Nuevo.

Se escribe la contraserfia de facturacion.

AN N N N N N NN

Se ingresa la informacion:

Fecha: se ingresa la del cobro. (llustracion 22)

Hora: no se modifica se deja igual.

Cuenta Bancaria Empresa: cuenta en la que recibe el cobro.
Cdédigo: Numero de Cliente.

Nombre: lo pone en el sistema.

Cuenta Bancaria: lo pone el sistema.

Y V. VWV VY VvV V VY

Tipo de cambio: lo pone el sistema y se colabora antes de empezar a
realizar cualquier actividad.
Referencia: Numero de Lote // Numero de CR viene de Ross.

» Total: Monto recibido en el Banco.

v Se despliega una pantalla donde se ingresar la siguiente informacion:

» Forma de pago transferencia o cheque las mas recurrentes por los

clientes. (llustracion 23)
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» Numero de operacion es la autorizacion que viene en el estado de

cuenta. (llustracion 24)

v Se despliega una ventana donde muestra las facturas abierta pendiente de
pago para identificar la factura se puede hacer de la siguiente manera:

Se puede buscar por nimero de folio y factura. (llustracién 25)
Se da doble clic en la factura que estan pagando y se salda el documento.
» Cuando se aplicaron todas las facturas se da clic en cerrar a la pantalla

desprendida.

v Se regresa a la pantalla de inicio y se da clic en Timbrar/Entregar. (llustracion 26)
v El sistema manda los archivos PDF y XML a la carpeta de facturas REP.

Las ilustraciones se muestran en el apartado de anexos. (llustracion 27)

La revision de fletes es la Ultima actividad para realizar ya que en este se revisa el soporte de
las facturas emitidas a lo largo de la semana, en este puto se utiliza un sistema o0 pagina
web conocida como RICOH, en el cual se revisa los embarques que trajeron fisicamente,

estos se manden digital mente para poder liberar la factura.

Se debe llevar el siguiente proceso:

Abre el Excel llamado Autorizacion Fletes Venta 2019.

Abrir el sistema RICOH

Entra a él validador de facturas.

Despliega All Documents, BOVEDA FISCAL AP, Soportes, ahi es donde se

almacenan los documentos de soporte de las facturas.

AN NN

v En la parte izquierda se encontrara un cuadro donde vienen algunos conceptos,
el principal es el de nombre No.PO/ No. Soporte de tal manera que quede de la
siguiente manera; poniendo la palabra Like y el numero de factura en el

rectangulo.
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v Se presiona el icono de los mira lejos ya que este es para buscar. Te mostrara
las facturas que puede estén relacionadas.

v En la parte derecha estaran las facturas que estan relacionadas, asegurarse de
tomar la correcta, selecciona la factura que esta en formato PDF.

v Después se tiene que corroborar que los embarques tengan la firma y el sello
de entrega, En caso de que no vengan con el siguiente requisito decirselo al jefe
inmediato para que él tome las medidas correspondientes.

v Terminando de revisar que los embarque este firmado y sellado, se debe entra
a el archivo Autorizacion Fletes Venta 2019 y coloca la palabra OK. De ahi

continuara con otro proceso.

Actualizar los procedimientos mediante pantallas, en el cual se realizara un comparativo de
coémo se timbrado de las facturas en el 2016 y de cédmo se hace actualmente, enfocandose
en los cambios realizados y emitidos por el SAT y en los articulos del cédigo fiscal fe la
federacion. Partes del manual como la portada (llustracién 6), contenido del manual
(Hlustracion 7), introduccion (llustracion 8), historia de empresa (llustracion 9) y objetivos de

manual (llustracion 10).

Describir el proceso realizado y el cambio modificado en dicho proceso, ademas que se hara

mencion de los procesos eliminados, para hacer este mas corto y facil de comprender.

Generar diagrama de flujo del proceso de facturacion, el cual ya estara enfocado al timbrado
de facturas actual donde se mostrara mas claro el proceso que deben de seguir para el
timbrado de facturas el cual servird de apoyo visual para comprender mejor el proceso de

facturacion. (llustracion 28)
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CAPITULO 5: RESULTADOS

12. Resultados

En afios anteriores era muy facil realizar el trafico de facturas, hacia como la clonacion de
estas ya que no se realizaban manualmente y no contaban con ningun sello fiscal para poder
reducir estos problemas se comienza con fomentar unas actividades a lo largo de todo un
periodo comenzando en el 2004 todos los comprobantes que se emitian por los actos o
actividades que realizaban los contribuyentes debian ser impresos por establecimientos

autorizados por el Servicio de Administracion Tributaria.

Tiempo después queda estructurado que a partir del 2011 todas las facturas en papel
deberan emitirse con un Cdodigo de Barras Bidimensional, esto permitiendo reducir un poco

los problemas antes mencionado, pero no era suficiente ya que todavia se podrian clonar.

Una de las formas mas eficientes para terminar con el trafico de facturas y la clonacién de
facturas fue a partir del 1 de enero de 2014 ya que se establece un acuerdo con la
Resolucion Miscelanea Fiscal, donde se establece que es obligatorio el uso de la Factura
Electronica para todos los contribuyentes. Permitiendo que no puedan comprar facturas y

no se puedan posfechar estas mismas.

En estas facturas existe un sello digital el cual menciona que todo los contribuyentes que
emitan facturas digitales, este sello es el mensaje electronico que acredita que un
documento digital fue recibido por la autoridad correspondiente. Esto acorde al articulo 17-
E del cadigo fiscal de la federacion. Este sello es el que permite que no se puedan realizar
estas actividades ilegales.

Una realidad en México los contribuyentes que emiten facturas electronicas tienen la
obligacion de enviarla a sus clientes en sus dos formatos (XML y PDF), del mismo modo,

gue se tiene la obligacién de proporcionar una copia impresa de dicho comprobante.
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El XML es la verdadera factura electrénica, y el PDF funge s6lo como representacion gréafica
de la informacion que deben de guardar todos los contribuyentes por si existe alguna
aclaracién o dato por confirmar, especialmente en las declaraciones anuales ante el SAT.

En este archivo es donde se encuentra el sello ademas que se genera al instante.

Actualmente la camara de diputados aprobd que tipificardn la generacion, compra,

expedicion y adquisicidon de facturas falsas como delincuencia organizada.

A reserva de la aprobacién del ejecutivo, estas reformas buscan que tanto la facturacion
falsa como la defraudacion fiscal sean considerados como delitos de prisién preventiva

oficiosa.

El dictamen aprobado por la Camara baja adiciona y deroga diversas disposiciones de la
Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada, de la Ley de Seguridad Nacional, del Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales, del Cédigo Fiscal de la Federacién y del Cadigo Penal

Federal.

De acuerdo con la reforma al articulo 113 Bis del Cddigo Fiscal de la Federacién, se
impondran sanciones de 2 a 9 afios de carcel a quien expida, enajene, compre o adquiera

comprobantes fiscales que respalden operaciones inexistentes, falsas o simuladas.

En pocas palabras, el uso de facturas falsas estara sancionado con hasta 9 afios de prision,

permitiendo reducir el tréfico y creacion de facturas falsas.

Para el programa de AdminPAQ se utiliza en la empresa se realiz6 una actualizacion donde
la factura emitida contiene la hora precisa en que se timbro la factura permitiendo que no se

pueda clonar ni traficar.

Tener un cierto cuidado para el 2020 ya que se emplearan nuevas condiciones fiscales,
como el cambio de los INCOTERMS, generando aspectos nuevos para el timbrado de las
facturas, esto afectara ya que la condicion de entrega ya que se tiene que consultar la forma

de facturar.
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Durante 2018 se emitieron 6 mil 928 millones de facturas, 6.3% mas que al cierre de 2017.
Lo anterior implicd que durante dicho periodo se emitieran en promedio 220 facturas por

segundo.

La presente informacién que se muestra a continuacion se aprecia mejor con las graficas

ubicadas en el apartado de anexos. (llustracion 4)

v De 2005 al cierre de 2018 se han emitido un total de 40 mil 170.1 millones de
facturas y desde 2011, afio a partir del cual se tiene registro de los emisores, 8

millones 142 mil 10 contribuyentes han emitido al menos una factura electronica.

v A partir de 2014 se volvi6 obligatoria la emisién de factura electrénica (CFDI), lo
que explica el incremento observado en el numero de emisores y facturas

realizadas. (SAT, Informe Tributario y de Gestion , 2018)

Durante el primer semestre de 2019, se emitieron 3 mil 763.2 millones de facturas, 16.8%
mas que en el mismo periodo de 2018. Lo anterior implic6 que se emitieran en promedio

241 facturas por segundo.

La presente informacién que se muestra a continuacion se aprecia mejor con las gréaficas

ubicadas en el apartado de anexos. (llustracién 5)

v De 2005 a junio de 2019, se emitieron un total de 43 mil 933.4 millones de
facturas y desde 2011, afio a partir del cual se tiene registro de los emisores, 8
millones 529 mil 981 contribuyentes han emitido al menos una factura

electrénica.

v A partir de 2014, se volvi6 obligatoria la emision del Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI), también conocido como factura electrénica, y a partir de julio
de 2017 entr6 en funcionamiento el nuevo formato de factura (version 3.3) y la

factura de recepcién de pagos. (SAT, Informe Tributario y de Gestién, 2018)
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Restableciendo el tema del manual redisefiado de la empresa se hara su presentacion en la
parte de anexos para que sea de uso visual para el proceso, por cuestiones de seguridad
algunos campos eran omitidos o borrados solo el verdadero manual que se quedara la

empresa contara con esa informacion para usarla como ellos dicen.
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CAPITULO 6: CONCLUSIONES

13. Conclusiones del Proyecto

Al concluir la investigacion se ha llegado a las siguientes conclusiones:

v La factura electrénica permitira avanzar en los procesos de modernizacion de las
empresas, prueba de ello es que ayudara en los procesos de auditoria ya que
habilitara la busqueda y localizacién rapida de los documentos de soporte del

analisis en cuestion.

v Para la Administracion Tributaria resulta muy importante que las empresas utilicen
la facturacion electrénica debido a que les facilita los mecanismos de control de
cumplimiento tributario para evitar la evasion fiscal, tanto para revisar las
operaciones del contribuyente como para verificar el cumplimiento de sus
obligaciones impositivas que resultan indispensables para la integracion de datos
de todas las declaraciones informativas y de pago que se esta obligado a

presentar.

v Las empresas que utilicen el sistema de facturacién electrénica ayudaran a reducir
los costos administrativos que resultan del ahorro de gastos de envio y de insumos
debido a que se disminuiria el consumo de papel lo que fomenta la proteccién del

medio ambiente.

v Con la creacion del manual de proceso de facturacion en el departamento de
contabilidad de la empresa Advanced Composites, servird para informar y
capacitar a nuevo personal, ademas que este documento dejara conocimiento

tributario y fiscal que no se conocian o tienen poco de aprobacion.

38



CONCLUSIONS

v' The electronic invoice will allow to advance in the processes of modernization of the
companies, proof of this is that it will help in the audit processes since it will enable
the search and rapid location of the supporting documents of the analysis in

question.

v For the Tax Administration, it is very important that companies use electronic
invoicing because it facilitates tax compliance control mechanisms to avoid tax
evasion, both to review the taxpayer's operations and to verify compliance with their
tax obligations. that are indispensable for the integration of data of all the informative

and payment declarations that it is obliged to present.

v' Companies that use the electronic billing system will help reduce administrative
costs resulting from savings in shipping and supplies because paper consumption

would be reduced, which promotes environmental protection.

v With the creation of the billing process manual in the accounting department of the
Advanced Composites company, it will serve to inform and train new personnel, in
addition to this document leaving tax and fiscal knowledge that were not known or

have little approval
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CAPITULO 7: COMPETENCIAS DESARROLLADAS

14, Competencias desarrolladas y/o aplicadas.

v Teniendo la antigua versién del manual pude redisefar la estructura de la nueva
version del manual este para el proceso de facturacion en la empresa Advanced
Composites.

v El cédigo fiscal de la federacion pude aplicar las normas legales como (el
articulo 29-A de este articulo y el articulo 17) esto para desarrollo del manual.

v Realizando las facturas y los cobros realizados pude aprendi la informacion
financiera para la elaboracion de dichos documentos permitiendo apoyar con
dicha elaboracion.

v Lanueva version de facturacion electrénica fue en tema donde aporte el método
de investigacion, ya que las nuevas politicas legales se han restaurado esto
sirvio para la elaboracién de este documento.

v Resaltando el aprendizaje que adquiri en la universidad lo pude aportar para la
colaboracién de este proyecto.

v Para el proceso de facturacion elaboré un diagrama de flujo para hacer mas
facil el timbrado de facturacion.

v Apoye en la realizacién de recibo electronico de pago ademas de enviarlos por
correo a los clientes.

v Los viernes se realiza la entrega de evidencias de los embarques sellados

donde pude socializar con los distintos proveedores.
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CAPITULO 9: ANEXOS

17. Anexos

Carta de autorizacion por parte de la empresa u organizacion para la residencia

profesional. (llustracion 2)

llustracién 2 Carta de Autorizacion
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Principales Armadoras

General Motors

llustracién 3 Armadoras

Numero de facturas Contribuyentes y facturas
Enero~ junio, 2015-2019 Acumulado historico al mes de
diciembre

Millones de facturas

Emisores Facturas
- Afo | “Gnicos | (millones)
. s 32223 2015 5,423,082 20,5821
soi08 ¥ 2016 6410237 267246
2,656.1 2017 7.297302 33,2421
2018 8142010 401701
2019* 8,529,981 49933 4
Al cierre de Junio.
Leos datos de 2015 son acumulades historicos desde 207
para nimero de emisares y de 2005 para numero de
facturas
Cifras prefiminares, sujetas a revision,
Fuente: SAT.
2015 2016 2017 2018 2019
Cifras prelimingras sujetssa revison

Fuente: SAT

llustracién 4 Informe Tributario y de Gestion Cuarto trimestre de 2018
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NuUmero de facturas
2013-2018
Millones de facturas

Contribuyentes y facturas
Acumulado historico al mes de

diciembre
6,517.5 69200 | Afo I !migons I Facturas
57821 6,142.5 dnicos {en millones]
51375 2013 918,724 9,662 4
2014 427N )52 148000
2015 5423082 20,5821
SZE20 2016 6410237 26,7246
2017 7297302 332421
2018 8,142,010 401701
Inc Comprobante Fiscal Digital (CFD) y
Comprobante Fiscal Digital por intemet ([CFDI)
) . ) ) . Fuente: SAT
2013 20V 2015 206 2017 2018
Incluye Comprobante Fiscal Digital [CFD) y Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI)
Fuente: SAT Intforme Iributario y ae

Gestion
Segundo trimestre 2019

RECAUDACION

606066 a6
6086860 686
66608606 6866

FACTURAS

b

3. 763 millones

llustracién 5 Informe Tributario y de Gestion Segundo trimestre 2019
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Y,

ACTUALIZACION DE
FACTURACION CFDI 3.3
[l

Aedvanced Composéles MEXICANA SA. DE CV,

EAcion, 2019

llustraciéon 6 Portada manual k
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DEPARTAMENTD CONTABILIDAD Y FESRANZA § ',,'-’(/”,””7/ (‘(WI/IM('/I'!

Mexicana SA CV

Cont=nido
BrodRInlon - e s s e e e e e e s e 3
I I e L e e i 4
I 3. L S e s S e D 5
(O i BB O O . L R L R il 5
Procesopara NGresar Un PEAido ... ...t iiieeimaesacas s sessensaas s anasens 8
Procaso e Baelaon: - i s i S S S TR 10
Proceso para los Recibos Electronicos de Pago (REF) ..., 1%
DIAGRAMA PARA EL PROCEDIMIENTO DE FACTURACCION.................. 23

? 2

A TS

llustracién 7 Contenido del manual
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7 ’
DEPARTAMENTD CONTABILIDAD Y FMANZA S ‘Weleanced Comporiles

, Mexicana SA CV
Intreduccion
Los comgrobantes facakes deben embine Dor s acos o actividades que se mealicen, par
Ioa Ingreses gue perciban o por las reflenciones Ge confribuciones que ofactien jos
conlrbuyrntes ya S0an perscned Sicas 0 mooaes,

En a actaikiad, el lerma que esid cousando cantraversa dento do axdio fscal e5 @
faclurad 6o aleciining, esta lama causa expectativa y necexdad 0o cONROMIRRID. 10 que 5¢
prefende &5 fomear acarca del Inclo y avance que sz Na lenido €n asslno pas con
respecto  'a impiementacidn de los comprobantes fiscales dgitaies

Hoy an dia & Servicio de Adnsnistracidon Tribulara [SAT) acuaizo la factura eccirdyca para

Qut los canfrbwyentes |pecsonas fiscas o moraes) emitan sus comivebantes Niscales sn
anos problemas

Los camhios que hzo el SAT en of esguema de los Compradanies Ficaks Dighaies pot
eemal (CFDI) son. por un a0, pam maeiear ef 5o de o factua excindrica entre os
contribuyentes y, POr oA, para COIMeg AIgUNGS BrIONes Gue e detecian an los antenores
mode'os con 8l paso de ot a'os

En este documento sa presentany una 8l proceso y procedimienins que se Sene, goe tevar
acabo deol proceso de facluracion CFDE 2 3 Eslo sod iievado a cabo en of depariaments de
contabilcad, ya que este manual permera o un requenmienio de contm| Beeme de @
emoresd Advanced Compeaies Mexcana SAde CV

v 3

A i HED

llustracién 8 Introduccion del manual
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‘ DEPARTAMENTD CONTABILIDAD Y FINANZA & ‘.,,’,/, QR .,{ ('l-’III/A'N./H

} Mexicana SA CV
Empresa

Advance Campostes es una emaresa Andada desde ol afio 1985, con & nombre de ATC
Mevcana SA de CV. Empresa conjunta Ge Ameérka del Nore antre cuatro entidades: Mitsal
Cnemcais, Prime Poymar, Miasw andg Company, y Maruben USA o empresa maer . Milsy)
Chamicais, tene una darticpackin mayontana en la empresa Mhvanced Compesies se
0253 en 12 eyperenca comd rada G sus Cuak enfes de datidpackdn de Yaer a la nausira
et autonadnd |, lecnoogias lideres en & mercado an el PP y Compuesaas de TPOD

Fabrcando producica nue van desde materiales superf-ducti, necesanas pam nterniares »
i, laderales y arbag {BAB} y apikaciones de alta ngeniaria de compuesios TPO,
MeCesanes oara la mumdamnm pancies de Astnaventos 3o mo'deo e color. a
les compuestos dsenacos para of extenior. parachogques. fascas i las molduras latarales del
cuerpo. Advanced Compostes desarola producios y Drocoszos pare satistocer las
spicaciones de automockin mas dificlles

Advanced Compestes Mexcoana SA de CV es una empresa donde su fabrcacion
compuesics de pofpropieno especilicansente para la indusina del awomévl. Tienen una
repulacion sin igual para el desarclio dal FF ) TPO w&m que groporcooan un oo
dosempeto. Mdemis de tabroar resnes sobdicas.

L2 emMpreEsa 0I00a CON Un OIeaNGrami mudy Exenso &5 DICCESD Qud S0 S& an Mmencion
do! dedaramando de donde ot ubkado ol estudiante. Diche depanamento e ei de
contabvidad, especial menle en el drea de facturadon y cuantas por cobrar, dande se
ciaborand ei onyeckd Dana Focer acluaizar la facturacién CFDI 3.3, ya que 5o se ha
actualizado desde el 2016 y ha hatudo modificacooes fscaes emtidas por ¢l SAT. Donde
of estudiante desamolara el Auevo proceso parm of timbrado de fackimckn.

/v |

llustracion 9 Historia de la empresa
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DEPARTAMENTD CONTABILIDAD Y FSRANZA § ﬂ‘((/l anved Com o fin

= Mexicana SA CV
Dbjetrvo
Comprender el procese de facturackin CFDE 3.3 de b emgresa Advanced Comgoahcs
Mexioana de farma ciam y conclaa por 10 cual se Infonma & proceso de facturacion desde su
inizio hasta fin medianie capluras o panalas.

Objetivos especificos
EXplcar & proctso do fachyracidn medante capturas de pantalias

Mencionar 'os cambios reakzadoes acarde @ a5 condiciones iscakes emtidas por & SAT 1!
codigo Niscal de a federacian.

Impentendar dagrama de Mujo para los procesas de factracdn CFDI 3 3, de acuerdo con
fas maditicacnes oo esto manual

l )
A e T PO

llustracion 10 Objetivos del manual

50



——,

1 .
DEPARTAMENTD CONTABILIDAD Y FINANZA & ' ”’,/, Qi .({ Cl.’lll/l’il/t "

Mexicana SA CV
Proceso para ingresar un pedido

El proceso de factumacidn Se inkia cuando of depariamento de verdas redda las guias de
omoarque. lambién s es lamna BOL (BILL OF LADING) Ewos siven de guia para ooder
reakzar a fackua. muestra of cddigo de cliente el nomem de BOL y s orden. el produco y
la cantidad a facturar
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o e |
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llustracion 11 Proceso para ingresar un pedido
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DEPARTAMENTO CONTABILIDAD ¥ FINANZA R 'Mé'a”(:(:ll COM/’)wy’l‘

/ Mexicana SA CV

Antes de facturar se deba de ngresar un pedido, pero esle £¢ Qonera por un nurem de BOL
of cual se descanga de Ross, este nimern s¢ Ingresa a un sita wed ctargado per la empresa.
o nimero se coloza en o apanado de despaich. esle genera e pedide, esie s¢ envia @
Imprmir para INgresarcs @ adnn donde ¢ proosso

1 Entrar a Admon
2 Saicodonar a emoresa 2018 ACFIRIS

b T, v i b I o a i B
T — ——-

A ek ek ol {0 AT
S —— N W% Yy S

3 Solecclonar movimientos.

4. Dasposs vanlas.
S Fnalzandoe en peddo.

6 Crearnuevo:

v ?

ArretiQ

llustracién 12 Proceso para ingresar un pedido Il
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- -.. e L. ' - - o - -
CBiete Wiee Barme Oiemn Trmssnn ¥ e
S e 7 s St |

7 Colocar el vdmere de BOL en donde dice peddo

-3 mmrddbdbndomnu

9 Fonor el oddgo do preducto

10 Recauda & cantidad

11.Esarior & relerenca

12 Cafocar el cargo corresgondente. (Sok Honda Trading de Méwoo con e Incoterm
DAF)}

/* |

llustracién 13 Proceso para ingresar un pedido Il1.
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13 Agregar W Informadtn adconat seleccionaremos los dalos de b empresa.
14. Tomar en Dserta s Siguentes espaciicaciones: @
15 ngresar mamene de BAL en referendias :
1€ Coecar ¢n ohsemacones la referencia def chenke y nomive de envega (Sob baw
los dientes de Honda Tradng de Méxce)
17 ingresar en las ohsenacones la referencia dal cliende y of numero Fo
Ecio para ks clentes da Kasal Maxcana)
18 Escritr I referenca del ciante
(S0k0 para ios cilantes de NISSAN TRADING CORFORATICN AMERICAS-Xasai
(NITCO_KASA|
16 Scio para es¥os chertes.
70 Despods en e

S SO
llustracion 14 Proceso para ingresar un pedido IV
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21 Fara tingizar el padido regresard|a a pentaia prncipal y daremas clic en terminar.

For o general se ngrasan de veinie a sedenta pedidos comenplanda ios peddos de la
mahana y 04 pedides de ia tarde

Proceso de facturacion:

Fara este proceso se necesitan ambos progranses, Lo explcant gue el pracesc Dor ncvidua
Pt Sa lene que readzar a la par

Fara AdminPAQ:

1 Entrara AdmnFAQ. '

A O

2 Scieccionar '@ empresa 2048 ACFM33

¢ Ot ¢ ¢S P IV A
Bt Ao o A b MM

e e eyt e s bt e e B

10

At G
llustracion 15 Proceso de facturacion en AdminPAQ
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3 Elegirfaciura TFD13.3
m
LT
1
L)
Taten

1

S—-

4 Crear nueva factua o oen @ peddo se da che en faciurar o umdn

D)7 Mewss Miuw O ik
Vo Mot himemon | G svoman Comstata | O é?‘.f.
“Fﬁmrml “,ﬂﬂ]m :

ew Fenoer

N PP —

5 Ingresaria contrasena que pice & [rograma para taclurar.

B8 whasotm de carmncta *

Ciptainio 3¢ chorw cwade i

6 Escogor facturar el pedida.
7 ngresar el coddiza de clente.
& Sclencienar &l podido
S Darcle en aceptar,

‘ "

e O
llustracion 16 Proceso de facturacion en AdminPAQ Il
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10.Campletar la indormacian adicienal
’

11 Tamar en cuenta B Siguentes Indacinnes
a Colocar la forma de pago 99 por definir

Checar @ forma de P00 ya sea RO parcialdaoes o diferao.
Coleoar las condfciones de Dago. (crédio) contado )
En las ohservaciones colecar la leyenda fiscal.
En pomplementos colocar la leyenda fiscal 1y el No. WIMEX |ndusira
Manutacturera, Maquiaden y de servicio de Exportacon) en la kyenda 2
t Las espechficavones doe las eyorals Solo Son para esos clentes que e les
congderen sus peddos como virtuales
12.Despods e da un cic o0 acemar.

S m— ) “

§5 Do
e
e |

13 Paru los demds cientes es chacar el ndmere de arden de ‘o4 producios esle se puede
wver en vista previa del CFD)

14 Chocar monto con of sstema Ross

15 Temsinando en 1mbrar y enregar,

e v oo

xwlmulwu | o]

L N R o

v 2

Ahrw 0

llustracion 17 Proceso de facturaciéon en AdminPAQ IlI
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16 Fresonad en aceplar para genesar ioa fomatas FOF y XML

FEWASTE W e ) —— -~ r——
[ T L) ~eeemrengy~ B ST | — | .W
" dsebane e, wie
l it e T

Salectionar Master

Escoger vanias.

Elegi facturas manuaies desde nota de expedickin.

Sclactionar facasas manuales desce N axped cidn y facturas automdlica desde nota
de expedcdn

6 Enfacturis autematod cesde nota de expedicion s ingresa el rdmare de Bol on nota
00 eXpedoon ¥ Se oenenl a factura la cual dete de concidir 0on @ faclura 6o admin
En factivas manuakes desde noda de expediclon S0 entra @ modifcur factura.

& Secoloch o nOmee o factura a modificar

' 1

B &)
llustracion 18 Proceso de facturacion en ROSS.

wo=wN

~
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llustracién 19 Proceso de facturacion en ROSS |I1. —
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P T jp=——-___.—— =]
“- e b b < -
S-—— N— e - —-@

—— -
P T —— T I . TRy
N — et ne e
P - s e - —
e
— —— ¢ .
T T —
Sohg - - as
L
ot -
- —— ——-
—— o l—w e
- ——
Powe @ St
8 —
S~

o

9. Sechecan ks saldos de Ross y adwin
10.Fara algunas dianie se deben segue estas ndoadones:
| Fara jos clentes goo son vinuales se es debe de guttar &l IVA
1. Encast de gue nd apamezca el precio como en el tiente de rosa maria

o4 tomar ana caplura de pendala y endard pof coree, despuds o
Susta el precia.

11 Daspuds de coladomar & mento y realizar &105 cambios se Inaiza |a faclura para dar

cominnaoa olra ol

[otae |
e
-
— -
o —
L —-
- e
-

12 Las tacturas omitidas s Quardan en una carpeta lamada facturacion 2019 y se
Guardan los dos farmatos of POF y e XML
13 Se faciuran el MEMo NOMero de peddos que se Ingresan drania lods @ jomada

' 15

A D

llustraciéon 20 Proceso de facturacion en ROSS Il
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Procesa para los Recibos Electronicos de Pago (REP)

Frooeso Damt generar recido olecionico de pago {REF] el cuai ¢35 @ fadlura que se genera
POT el pago de &S fadiurs emitidas a o largo del dia o del mes, para generar el fedbo se
debe SCQUr Ias slpuentes indicaciones:

1 ‘ngresar @ Admin.

‘2 Chuen Accpdar no tene ciave 4o acceso.

SO ¥ e =
Caghan = caator 3 Suuns » oo thyve 2
e

O - -

3 Sciectionar i@ empresa 2018 ACPNSGS.

7 ’

R R &)

llustracion 21 Proceso de los REP
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{5

s e

@ ORTE T Ui

InQresar @ Maovimientos.
Seleccionar clienies

Eleglr abonos del clente.
Sclaccionar REP CFDI 33
Gar chc en Nueyvo

W oD

llustracion 22 Proceso de los REP Il
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e - s -
328 _..!'.._-.’-. Q‘.' ?_-—b _'__._h.._
- B - — et L.

© Soescribe ta contrasefia da facturadi 6o

L
BB e tiomoin e cantoniets x

Cpomadrclaephats 1
(] ceme |

10.Se Ingresa la Informacign:
A Fecha: se ingresa ka de! cobro.
B. Hora: no e modfica se deja gual
C Cuenta Barcara Emgresa: cuenta en 1a que recibe ef cobrm.
D Codigo: Numeso de Clenta
E Nambre: o pane n el sslama.
F. Cuenta Bancara: 10 peoe & sktems
G . Tipo de canbie: |o pone o sutama y se colabora antes de empezar a roalzar
cuaiquiar actividad.
H Refaerencin: Numero de Lote O Numere de CR viene de Ross
. Tetal: Mento rectido en el Bancy.

' 18

At B0
llustracién 23 Proceso de los REP Il
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[ Do Mo Bagn o it - Crmgn P T8 0 Lpgns B «
S h— -
B0 84 - WWhew & teuwoos T

11 Se despiiega una pantalia donde S INJrESar @ sgueosa ofomacion:
a Fomma de paje transforencd o cheque B mas recur aiies por 1os clentes.

& Numero 62 operackin as 'a anonzacitn qua viens an ol estada de coenta.
¢ Darcle en aceptar

v 15

N A IO

llustracién 24 Proceso de los REP IV
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Aalnia
- ﬂ
P TR
e E ‘F ’
Corgunas g | : Al Ej"
B g m A
T - N
.- -

12.5e gesplega una ventana donde muestra as tacturas abera pendiente de paga para
Identificar & factura se puede hacer de & siguiente manera:
& Se pucde buscer por ndmeno de ko y factua
b Sodadanie dic an la fCtun que B8 PAgENdD y & SACS oF OCUMANto
c Confrmar @ momia pams confimaar quadar an cands

L4

Ak e IS

llustraciéon 25 Proceso de los REP V
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l @ Cuands sa apiicarnn Wdas las lacluas se da dic en comar @ @ pantala
desprendida

v
e
vt et e My S S T
e b S e—— - '
L d === BNLEES Tt .
S L—— W .
. —
s P v N—
v E——
——
" - -
A
- - ———— —
P— v r——— =
e -
m.
- N ..

' =4
Ak v D

llustracién 26 Proceso de los REP VI
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15 El sistema mostram a siguiente leyenda que oorrespgonde al UUID asgnado por e
SAT

16 El sstema manda os archivos PDF y XML a la carpata de fackras REP 2016

! 2

llustracién 27 Proceso de los REP VI
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DIAGRAMA PARA EL. PROCEDIMIENTO DE FACTURACCION

PROCEDIMIE NTO DE FA CT URACCION

\ haaade ol o)

e SHAvancert "Mm
cHMlewivana

-

reosa || rao | |cuo | [voowio| | cavoa || Mo]mo |

LN A AL
T TL ALA
AN AL

Wit '&ﬂ"g"‘ o] CotOGcries
Paca s chantes sue s DL AR
SO0 VWhidles 40 ity FACTUA

Hebe e uthr o T

TGO oA
FAL TANA

Ahrw FAQ

llustracion 28 Diagrama de Flujo
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CARTA DE TERMENACION DE RESIDENCIAS PRUFESIONALES
OERARTANGATO: Cartaniidad
Fou. DE OF 1G5 WA

AUUANUALIZN 1= AL, & 0= LNCISMEBRE
mne

AGUNYO: Cordn de lerminasiés
G MATI. Humberio Amdainz Usigaciio
Tk e (o) et Dbl Teuidtgive ve ®abstion Je Aslcege

AL MO, IMadoaens Cuevas Mamnaz
Jeofels) del Deportamnento de Costidn Toonoldgica y Vinculaciin

PRESENTE

Par este medio me permita infeemarso cue ¢l (jo) C. Benito Mufios Disz realos sus
Reegidanciss Profesionalas en ssta smpress, an al propects dencminado: Actualizacién de
facturacion CFDI 3.3, desampefiando sclivdades comao:

Receban procedimientos exisienles
Comprender los procedimientos s actuskzar.
Acaunlizar ks précedimicrzos mediante pantailas,
Gonerar dagramas de flujo de lce procesos

Durante of pariodo da Ageste- Diciambes 2019, acumutanda un total de 500 horas

Fn 12 ouddad da Paneldn da Ardeaga a los 05 dias d=l mes de dgioemore oel ano 2019, se
QOONIE 1) Presente UEna 08 | eMiNaccn 08 HesCantas FTOTBSIONANNS, Para 10 (ines que & (k)

rimsnesado (o Gunvet o
ATENTAMENTE e vt
o .
P2 ey Conrrpmnides
1 | ADNAACAS Ol t v e aMA § A O E
L] ANE AS20 e SR PANGAE NS SANTOAreD
7, ' N ) BN FRANCEGD DC LO0d MO0, ASE. 15204 KERGS
J/ TEL MDY ey ey
> — | SAN S0 NI 8 RN S RS T
i L
Elsa Elzabeth Salce Caneros
Subgerama da Contabiicad y Finarzas
1BOTS 18543 3000
Cofdeomoryd W:&éu MOMICANA 5.5 BT C¥ o5 + hie dard
TAX IO ALrr-sasizsuid
AVE, FAFON My, 290, PARGUE THD. JAN FRANCIZCO. ==

AN TRANC IO £
WS ARVl A B VR AR BAW IR AT RS AN

llustracién 29 Carta de terminacién
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